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PALABRAS DE ALCALDE

“En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley Orgdnica de Municipalidades,
articulo 67, establece el Alcalde deberd dar cuenta anual al Concejo
Municipal, y al Consejo Comunal de Seguridad Publica, de su gestidon y de
la marcha en general de la Municipalidad. Bajo contenidos estipulados en
el articulo senalado, pongo a disposicion de ustedes documento que plasma
informacién de importantes iniciativas y lineamientos de la gestién ano 2018.
En él se da a conocer relevante informacién de la administracién comunal
en distinfos dmbitos, poniendo al centro de nuestro interés el mejorar la
calidad de vida de nuesiros vecinos, vecinas, la seguridad, fomento
productivo, desarrollo rural, obras al servicio de la comunidad y el desarrollo
integral comunal.

Siempre ha sido mi objetivo principal trabajar de manera conjunta y
coordinada con las organizaciones de base, incentivar la participacion
vecinal y promover proyectos que beneficien el desarrollo de sus sectores.

Finalmente, sefalar con conviccion, que el desarrollo de la comuna es tarea
de todos y todas, que trabajando articuladamente, sin diferencias, sélo con
espiritu de construccion, aportar, podremos lograr grandes cosas en

beneficio de nuestra querida Florida... Sigamos avanzando”

Jorge Roa Villegas
Alcalde
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l. ESTADO DE SITUCION FINANCIERA Y BALANCE DE EJECUCION

PRESUPUESTARIA 2018

EVALUACION DEL PRESUPUESTO MUNICIPAL ANO 2018

EL PRESUPEUSTO MUNICIPAL INICIAL AL 01 DE ENERO DEL 2018 FUE M$

2,685,000

EN EL TRANSCURSO DEL ANO ESTE PRESUPUESTO EXPERIMENTO LAS SIGUIENTES VARIACIONES:

1. MAYOR SALDO INICIAL DE CAJA AL 01 DE ENERO DE 2018: M$ 727,619
2. TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 288,009‘
3 PORESTIMACION DE MAYORES INGRESOS: 600,126
* Patente y Tasas por Derecho 20,500
* Permisos y Licencias 125,552
* Participacién en Impuesto Territorial 28,000
* Transferencias Corrientes 21,274
* Rentas de la Propiedad 4,200
* Oftros Ingresos Corrientes 375,731
* Venta de Activo No Financiero 24,869
4 PORESTIMACION DE MENORES INGRESOS: 7,692
* Recuperacion de Prestamos 7,692
TOTAL DE AUMENTOS: M$ 1,623,446 1,623,446
*TOTAL PRESUPUESTO VIGENTE AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 M$ 4,308,446
* LOS INGRESOS PERCIBIDOS AL 31/12/2018, FUEI 95.9% M$ 4,133,327
* INGRESOS NO PERCIBIDOS: 4.1% M$ 175,119
* No se percibio el 4,1% del Presupuesto Vigente y correspondié a
los siguientes rubros:
* Patentes y Tasas por Derechos M$ 391 0.2%
* Permisos y Licencias 70,635 40.3%
* QOtros Ingresos Corrientes 2,748 1.6%
* Recuperacion de Prestamos 44,831 25.6%
* Otros ingresos 56,514 32.3%
TOTAL : M$ 175,119 100.0%

* Dentro de los ingresos no percibidos, la mayor cantidad se refleja en el ltem de corresponde a Permisos de
circulacion con un 40,3%, que se explica principalmente, por la carga masiva de los PCV de todo el parque
automotriz de la comuna, pero que no fuerén cancelados en la comuna durante el afio 2018, dado que conla
nueva normativa el contribuyente puede cancelar en cualquier parte del pais.

El Segundo ltem que refleja mayor ingreso sin percibir con un 32,3%, corresponde a mayores ingresos

estimados de los ingresos reales devengados durante el afio 2018



*

INGRESOS PRESUPUESTARIOS PERCIBIDOS ANO 2018

PARTICIPACION IMPUESTO TERRITORIAL M$ 79,687 1.9%
PERMISOS DE CIRCULACION: 250,308 6.1%
a) De Beneficio Municipal: M$ 93,865
b) Para el Fondo Comun Municipal: M$ 156,443
PATENTES MUNICIPALES: 39,219 0.9%
LICENCIAS DE CONDUCIR 21,286 0.5%
DERECHOS DE ASEO: 10,275 0.2%
OTROS DERECHOS: 55,809 1.4%
(De Urbanizacién y Construccion, Permisos Provisorios,
transferencias vehiculos, comercio ambulante y otros).
PUBLICAS:

TRANSFERENCIAS DE OTRAS ENTIDADES PU CAS 251,231 6.1%
* PROGRAMA DE MEJORAMIENTO URBANO M$ 51,666
* PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE BARRIOS 102,043
* OTRAS TRANF. PARA GASTO DE CAPITAL 94,100
* TRANSF. DEL TESORO PUBLICO 3,422
PATENTES MINERAS: 3,422 0.1%
APORTES DEL FONDO COMUN MUNICIPAL: 2,242,331 54.3%
FONDOS DE TERCEROS 163 0.0%
RECUPERACION Y REEMBOLSO LICENCIAS MEDIC/ 18,853 0.5%
MULTAS, INTERESES Y SANCIONES PECUNIARIAS: 100,244 2.4%
(Multas de alcoholes, de transito, J.P.L., M.T.N.P., pago fuera de p
APORTE DE LA COMUNIDAD: 17,842 0.4%
* Transferencias del Sector Privado M$ 14,000
* Aporte para Combustible, impresiones y otros 3,842
OTROS INGRESOS VARIOS: 115,038‘ 2.8%
SALDO INICIAL AL 01/01/2018: 927,619 22.4%

TOTAL INGRESOS PERCIBIDOS ANO 2018: M$ 4,133,327 100%




GASTOS PRESUPUESTARIOS EJECUTADOS ANO 2018

NOMBRE DE LA CUENTA TOTALES %

M$

Acreedores Presupuestarios 3,077,446

C x P Gastos en Personal 1,139,764 37.04

Personal de Planta 657,483

Personal a Contrata 177,776

Otras Remuneraciones 61,558

Otros Gastos en Personal 242,947

C x P Bienes y Servicios de Consumo 827,771 26.90

Alimentos y Bebidas 16,552

Textiles, Vestuario y Calzado 6,970

Combustibles y Lubricantes 37,792

Materiales de Uso o Consumo 87,757

Servicios Basicos 179,477

Mantenimiento y Reparaciones 139,889

Publicidad y Difusién 15,383

Servicios Generales 268,930

Arriendos 17,422

Servicios Financieros y de Seguros 15,692

Servicios Técnicos y Profesionales 25,098

Otros Gastos en Bienes y Servicios de Consumo 16,809

C x P Transferencias corrientes 369,865 12.02

Al Sector Privado 131,317

A Otras Entidades Publicas 238,548

C x P Otros Gastos Corrientes 259 0.01

Devoluciones 126

Compensacion por Dafio a Terceros 0

Aplicacion Fondos de Terceros y Otros 133

Prestaciones de Seguridad Social 0 0.00

C x P Adquisicion de Activos no Financieros 211,302 6.87

Terrenos 0

Vehiculos 153,410

Mobiliario y Otros 9,810

Méaquinas y Equipos 30,056

Equipos Informaticos 10,629

Programas Informaéticos 2,586

Otros Activos no Financieros 4,811

C x P Iniciativas de Inversion 332,105 10.79

Estudios Basicos 0

Proyectos 332,105

C x P Transferencias de Capital 0 0.00

A Otras Entidades Publicas 0

C x P Servicio de la Deuda 196,380 6.38

Deuda Flotante 196,380

Saldo Final de Caja 0

TOTAL INGRESOS PERCIBIDOS ANO 2018: M$ 4,133,327

TOTAL GASTOS PPTARIO EJECUTADO ANO 201 M$ 3,077,446

SALDO FINAL CON SUPERAVIT AL 31/12/2018: M$ 1,055,881

TOTAL IGUAL ALOS INGRESOS: M$ 4,133,327| 100.00

En términos relativos al promedio total de ejecucion de gastos, alcanza al 71% que
corresponde a M$3.077.446. Respecto al total del presupuesto vigente M$ 4.308.446, el
presupuesto no ejecutado se explica principalmente por los saldos de proyectos, Fondo de



Mejoramiento de la Gestion Municipal y fondos adicionales que fueron ingresados en el
ualtimo trimestre del afio, que no se alcanzaron a ejecutar, los cuales se ejecutaran en el
afo 2019.

El superavit de M$ 1.055.881, corresponde a M$200.000 del saldo inicial de caja y M$
855.881, fondos destinados a complementar el presupuesto aprobado para el afio 2019, en
proyectos que se traspasan del afio 2018, deuda exigible 2018 y otros items.

En resumen, el afio 2018, finaliz6 sin problemas desde el punto de vista financiero y
presupuestario.

Il. PLAN DE DESARROLLO COMUNAL

El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) se define como la principal herramienta de
gestion con que cuenta la organizacidbn municipal, su propdsito es contribuir a una
administraciéon eficiente de la comuna y promover iniciativas y proyectos destinados a
impulsar el progreso econdmico, social y cultural de sus habitantes.

La planificacion estratégica comunal se inicia con la definicién de la visién y su mision.
Posteriormente se prosigue con los objetivos estratégicos, los lineamientos estratégicos y
las estrategias.

VISION DE FUTURO

Florida, una comuna integrada
territorialmente, con identidad local, con
tradiciones y costumbres fortalecidas, planificada
estratégicamente, que crea oportunidades y provee
mejores servicios a sus habitantes, priorizando
calidad de vida, desarrollo productivo y generacion
de conocimientos.

MISION

Liderar un proceso de desarrollo
sustentable, siendo el motor del crecimiento de
Florida, y através de la planificacion estratégicay un
trabajo sistematico, promover la participacion
ciudadana, establecer las coordinaciones, articular
los medios, disefiar, ejecutar y evaluar las acciones
del plan.




OBJETIVOS ESTRATEGICOS




ACCIONES REALIZADAS PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PLAN COMUNAL DE
DESARROLLO

ACCIONES EN EL AMBITO DE LOS SERVICIOS MUNICIPALES (Cumplimiento
Promedio 94%)

1.- Se procuré un funcionamiento racional, sistémico e integrado de cada departamento y
unidad del Municipio, generando un clima laboral agradable y por el adecuado uso de los
recursos del Municipio y por ende de la comunidad. Grado de Cumplimiento 85%.

2.- Se procuré organizar la demanda de los vecinos de sectores carenciados y/o vulnerables
de manera que pudiesen acceder a los distintos beneficios que otorga el estado, tales como
programas de Fondos Concursables de Vivienda y Proteccién del Patrimonio Familiar.
Grado de Cumplimiento 90%.

3.- Alianzas con VIALIDAD para la mantencion de la red vial y la aplicacion de asfaltico
basico en caminos rurales de la comuna. Grado de Cumplimiento 100%.

4.- Alianzas con SERVIU para los programas de Pavimento Participativo, y la postulacion a
Subsidios Habitacionales para familias de la comuna. Grado de Cumplimiento 95%.

5°.- Se potenciaron fiestas costumbristas, que permitieron rescate de tradiciones
campesinas de nuestra comuna. Grado de Cumplimiento 100%.

ACCIONES EN EL AMBITO DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS AL SECTOR
PUBLICO (Cumplimiento Promedio 100%)

1.- Continuidad del apoyo y alianzas con Asociacion de Municipalidades (AMDEL) para el
Desarrollo Econémico Local y con la Asociacion Chilena de Municipalidades, para fomentar
el asociativismo municipal. Grado de Cumplimiento 100%.

2.- Se mantuvo el apoyo mediante transferencias de recursos a los servicios traspasados
de EDUCACION y SALUD, y de ésta forma suplir algun déficit. Grado de Cumplimiento
100%.

ACCIONES EN EL AMBITO DE TRANSFERENCIAS DE RECURSOS AL SECTOR
PRIVADO (Cumplimiento Promedio 93%)

1.- Se otorgaron Subvenciones para proyectos que solicitaron las Instituciones de Florida,
ademas de la asignacion de recursos concursables a través del Fondo de Desarrollo
Vecinal (Fondeve) para las Juntas de Vecinos de nuestra comuna. Grado de Cumplimiento
100%.

2.- Se continué el apoyo al desarrollo e implementacién de programas de asistencia técnica
a la poblacion rural, para la produccion primaria y agregacion de valor, manejo y aplicacion
de nuevas tecnologias, gestion de comercializacion y administracion predial. Grado de
Cumplimiento 85%.



3.- A través del Departamento Social DIDECO, se continué la ayuda social, que permitid
dar respuesta a las necesidades y demandas mas urgentes que aquejaban a las personas
y familias en condiciones de mayor vulnerabilidad de la comuna de Florida. Grado de
Cumplimiento 95%

ACCIONES EN EL AMBITO DE INVERSIONES
Se postularon recursos publicos para atender las necesidades de infraestructura en la
comuna. Grado de Cumplimiento 100%

1. GESTION PLAN COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

En el mes de diciembre 2018, se presenta al Consejo el Plan Comunal de Seguridad
Publica de Florida, que contempla las materias minimas que exige la Ley 20.965.

Resumen del Plan Comunal de Seguridad Publica (Componentes)

FIN: “Contribuir a mejorar las condiciones de seguridad y calidad de vida de los habitantes
de Florida, tanto en el sector urbano como rural”

COMPONENTES INDICADORES RESPONSABLES

COMPONENTE N2 1 % casos policiales resultado | GOBERNACION

. . de denuncias
“Prevencion y control de delitos de mayor

incidencia y relevancia en la comuna” .
Carabineros

OBJETIVO: % detenidos por casos

PDI
policiales

“Estrategia local para abordar los delitos de
mayor connotacién social DMCS: robos,
hurtos, venta y consumo de alcohol y drogas, SAG

# infracciones por
violencia intrafamiliar y abigeato” . . . .
yablg fiscalizaciones realizadas Seguridad Ciudadana

Fiscalia

COMPONENTE N2 2 % de egresos satisfactorios | SERNAMEG - CDM
de casos de maltratoy

“Prevencion de la violencia intrafamiliar y la . . L
violencia intrafamiliar

violencia contra las mujeres” - .
) Oficina de la Mujer

“Oportunidades de mayor autonomia -
. . ” Programa Familia
econdmica para las mujeres

OBJETIVO: SENAME —OPD

“ . e Oficina Adulto Mayor
Estrategia local para la sensibilizacion y

prevencién de la violencia intrafamiliar, Carabineros
maltrato infantil, maltrato al adulto mayory

. . . Seguridad Ciudadana
violencia contra la mujer




Oficina OMIL
Fomento Productivo
SENCE

SERCOTEC

COMPONENTE N2 3

“Prevencion y rehabilitacion del consumo de
alcohol y drogas”

OBJETIVO:

“Estrategia local para abordar la problematica
del consumo de drogas y alcohol en la
poblacién adulta y juvenil, fortaleciendo el
trabajo de prevencion en los establecimientos
educacionales de la comuna”

% de egresos satisfactorios
de casos de salud mental

# de puntos de micro
trafico de drogas
desarticulados

SENDA

Hospital de Florida
Depto. de Salud
Depto. de Educacion
PDI

Carabineros OS-7

Seguridad Ciudadana

COMPONENTE N¢ 4

“Prevencion de conductas infractoras de nifios,
nifas y adolescentes”

“Prevencion de desercidn escolar y reinsercion de
escolares desertores”

OBJETIVO:

“Estrategia local de proteccidn a nifios, nifias y
adolescentes de la comuna, reduciendo factores de
riesgo y conductas infractoras y fortaleciendo los
factores protectores en la familia y en la escuela”

% desercion escolar

SENAME — DAEM

Convivencia Escolar
OPD

Programa Infancia 'y
Familia

Carabineros

Seguridad Ciudadana

COMPONENTE N2 5
“Fortalecimiento de la convivencia comunitaria”
OBIJETIVO:

“Estrategia local de proteccion e integracion
comunitaria Carabineros — Comunidad, tendientes
a la generacion de proyectos y medidas de
seguridad y autocuidado entre los vecinos”

% Respuesta a eventos o
incidentes de seguridad
informados

CARABINEROS

Seguridad Ciudadana
PDI
DIDECO

Organizaciones
Comunitarias

COMPONENTE N2 6
“Mejoramiento urbano en barrios vulnerables”
OBJETIVO:

“Estrategia local de mejoramiento de espacios
publicos y luminarias para la prevencion situacional
del delito, disminuyendo la sensacién de
inseguridad entre los vecinos”

# proyectos de seguridad en
espacios publicos

MUNICIPIO — SECPLAN

Seguridad Ciudadana
Direcciones de Obras y

Medioambiente




COMPONENTE N¢ 7

“Oportunidades de reinsercion social y prevencion
de la reincidencia en el delito”

OBJETIVO:

“Estrategia local de reinsercidn social e insercion
laboral”

% de egresos satisfactorios de
inscritos en OMIL (oficina
municipal de intermediacién
laboral)

GENDARMERIA

Oficina OMIL
Fomento Productivo

Direcciones de Obras y
Medioambiente

SENCE
SERCOTEC

V. GESTION 2018 CONSEJO COMUNAL DE SEGURIDAD PUBLICA

a. Asistencia al Consejo Comunal de Seguridad Pablica de Florida

El porcentaje de asistencia a las sesiones del Consejo Comunal de Seguridad Publica de
Florida fue, en promedio, de un 75%, durante el afio 2018:

MIEMBROS/MES Ene Feb Mar Abr May Jun
Alcalde v v v v v
Rep. Intendente v v v v

Concejal 1 v v

Concejal 2 v v v v

Rep. Carabineros v v v v v
Rep. PDI v v v v v
Rep. Fiscalia v

Rep. Gendarmeria v v v v v
Rep. SENAME v v

Rep. SENDA v v v

Rep. SAG v v




Sec. Municipal 4 v v v v
Se. Ejecutivo v v v v v
Rep. SERNAMEG v v v v v
Total Asistentes 11 13 11 11 7
% Asistencia 79% 93% 79% 79% 50%

MIEMBROS/MES | Jul Ago Sep Oct Nov Dic 2018

Alcalde v v v v v v

Rep. Intendente v v v v v v

Concejal 1 v v

Concejal 2 v v

Rep. Carabineros v v v v v v

Rep. PDI v v v v v v

Rep. Fiscalia

(Rﬁizaarmeria Y Y v Y

Rep. SENAME v v v v v v

Rep. SENDA v

Rep. SAG v v v v v

Sec. Municipal 4 v v v v v

Sec. Ejecutivo v v v v v v

Rep. SERNAMEG 4 v 4 v v v

Total Asistentes 10 11 10 12 9 10

% Asistencia 71% 79% 71% 86% 64% 71% 75%




b. Otros

Complementando el trabajo realizado por los miembros permanentes del Consejo de
seguridad publica, a través de exposiciones para el levantamiento de informacion y
estadisticas de diagnéstico, en el mes de Enero de 2018, se realiza el Taller con Dirigentes
comunitarios de todos los sectores de Florida para incorporar sus opiniones en el
Diagnéstico Comunal. Al mismo tiempo, se aplica una encuesta de opinién a vecinos de la
comuna del &rea urbanay rural.

Jornada Taller de discusion y andlisis de las principales problematicas de seguridad publica
con Dirigentes comunitarios de Florida (Enero 2018)

Estadistica de Delitos de Mayor Connotacion Social (DMCS), casos policiales:

2017 2018 Variacion ?eriodo aio

anterior (%)
Robo en lugar habitado 58 100 72%
Robo en lugar no habitado 29 46 59%
Hurtos 51 54 6%
Abigeato 11 14 27%
Robo con violencia o intimidacién 3 8 167%
Violencia Intrafamiliar 47 53 13%
TOTALES 199 275

Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito, Ministerio del Interior
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Estadistica de Otros Delitos, casos policiales:

2017 2018 Variacion |?eriodo aiio

anterior (%)
Infraccion a ley de drogas 7 2 -71%
Ley de alcoholes 11 7 -36%
Ebriedad 10 23 130%
Consumo alcohol via publica 4 20 400%
Vulneracién de derechos 9 8 -11%
Lesiones leves 16 29 81%
TOTALES 57 89

Fuente: Subsecretaria de Prevenciéon del Delito, Ministerio del Interior




V. INVERSION PROYECTOS CONCLUIDOS Y EN EJECUCION y SITUACION DE

APORTES RECIBIDOS PARA EJECUCION DE PLAN DE

INFRAESTRUCTURA.

INVERSIONES EN

1. Estado de la cartera de proyectos afio 2018 presentados a las diferentes

fuentes publicas de financiamiento.

1.1 Proyectos Ejecutados: Corresponde a las iniciativas que terminaros su ejecucion

durante el afio 2018.

Estado Fuente Monto de la

Nombre del Proyecto Financiamiento Iniciativa
MEJORAMIENTO SALON MUNICIPAL, COMUNA DE Ejecutado GORE (FRIL) $55.802.701
FLORIDA.
MEJORAMIENTO MULTICANCHA POBLACION EL Ejecutado GORE (FRIL) $ 48.790.000
ESFUERZO DE FLORIDA.
CONSTRUCCION CANCHA DE RAYUELA Ejecutado SUBDERE (PMU) $ 57.980.000
POBLACION SAN LORENZO — FLORIDA.
CONSTRUCCION VEREDAS POBLACION SAN Ejecutado SUBDERE (PMU) $50.208.778
LORENZO DE FLORIDA.
CONSTRUCCION SEDE COMUNITARIA Ejecutado GORE (FRIL) $59.994.000
CHILLANCITO DE FLORIDA.
PLAZA SEGURA, POBLACION EL ESFUERZO. Ejecutado FNSP $ 40.000.000
MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL QUEBRADA LAS Ejecutado FSPR $ 14.996.945
ULLOAS.
AMPLIACION SEDE COPIULEMU. Ejecutado FSPR $14.936.210
AMPLIACION SEDE SOCIAL PICHACO. Ejecutado FSPR $14.993.316
AMPLIACION SEDE SOCIAL VILLAMAVIDA. Ejecutado FSPR $14.992.074
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL PERSONAS Ejecutado FSPR $ 24.700.000
MOVILIDAD REDUCIDA.
CONSTRUCCION POZO PROFUNDO LOCALIDAD Ejecutado FSPR $ 28.790.000
CANCHA LOS MONTEROS DE FLORIDA.
MEJORAMIENTO SANITARIO LOCALIDAD DE Ejecutado GORE (FNDR) $
COPIULEMU, FLORIDA. 1.402.322.295
CONSTRUCCION SISTEMA DE APR DE LA Ejecutado GORE (FNDR) $ 545.243.732
LOCALIDAD DE RAHUIL.
CONSTRUCCION EXTENSION RED AGUAS Ejecutado SUBDERE (AACC- $104.369.679
SERVIDAS CALLE ESMERALDA. PMB)
CONSTRUCCION RUEDO Y GRADERIAS Ejecutado GORE (FRIL) $ 55.990.000
POBLACION SAN LORENZO DE FLORIDA.
CONSTRUCCION MULTICANCHA VILLAMAVIDA, Ejecutado GORE (FRIL) $54.169.982
FLORIDA.
AMPLIACION CUERPO BOMBEROS COPIULEMU. Ejecutado GORE (FRIL) $54,985.197
MEJORAMIENTO PLAZA SAN LORENZO, FLORIDA. Ejecutado GORE (FRIL) $ 58.753.561
CONSTRUCCION SALON MULTIUSO Ejecutado SUBDERE (PMG) $55.802.701
MUNICIPALIDAD FLORIDA
CONTRUCCION CIERRE PERIMETRAL CENTRO Ejecutado GORE (FRIL) $49.881.924
CivicO TAPIHUE, FLORIDA.
REPARACION CAMARINES SECTOR CRUCERO DE Ejecutado GORE (FRIL) $ 30.428.150
HUARO, FLORIDA.

TOTAL $

2.838.131.245




1.2. Proyectos en Ejecucion: Corresponden a iniciativas que aun estan en ejecucion

Estado Fuente de | Monto Estimativo

Nombre del Proyecto Financiamiento
ELECTRIFICACION DOMICILIARIA En Ejecucion GORE (FNDR) $ 479.694.000
DIFERENTES SECTORES DE FLORIDA.
NORMALIZACION SANEAMIENTO En Ejecucion GORE (FNDR) $ 39.132.000
SANITARIO LA PAZ-FLORIDA (Disefio)
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL 11 DE En Ejecucion GORE (FRIL) $ 59.153.596
SEPTIEMBRE.
CONSTRUCCION SEDE SOCIAL CLUB En Ejecucion GORE (FRIL) $59.071.367
DEPORTIVO NUEVA ALIANZA.
CONSERVACION GIMNASIO MUNICIPAL DE En Ejecucion GORE (C-33) $ 160.590.988
FLORIDA.
CONSTRUCCION MUROS DE CONTENCION, | En Ejecucién GORE (FRIL) $ 48.080.760
COMUNA DE FLORIDA.
GENERACION DE PROYECTOS En Ejecucion SUBDERE (AACC) $ 66.600.000
SANEAMIENTO SANITARIO DIFERENTES
SECTORES DE FLORIDA.
CONSTRUCCION DEPENDENCIAS DIDECO, En Ejecucion SUBDERE (PMG) $ 58.584.195
FLORIDA.

TOTAL $ 970.906.906

1.3.

Proyectos por Ejecutar: Corresponden a iniciativas que fueron presentadas el afio

2018 y poseen aprobado su financiamiento, pero iniciaran su ejecucién en el transcurso del

presente afo.

Estado Fuente de | Monto Estimativo

Nombre del Proyecto Einanciamiento
REPOSICION CIERRE PERIMETRAL, ESTADIO Aprobado GORE (FRIL) $69.918.274
MUNICIPAL DE FLORIDA
CONTRUCCION MUROS DE CONTENCION Aprobado GORE (FRIL) $53.175.000
DIFERENTES SECTORES DE FLORIDA.
CONSTRUCCION DE CUATRO POZOS Aprobado FSPR $121.170.560
PROFUNDOS EN IGUAL NUMERO DE
LOCALIDADES DE FLORIDA.

TOTAL $ 244.263.834

1.4

exigencias técnicas para la asignacion de financiamiento.

Proyectos Elegibles: Corresponden a iniciativas que cumplen con todas las

Fuente de | Monto de la
Nombre del Proyecto Financiamiento Iniciativa
CONSTRUCCION EXTENSION COLECTOR Elegible SUBDERE (AACC) $105.463.128
A.S. CALLE E. RIQUELME.
EXTENSION COLECTOR DE Elegible SUBDERE (AACC) $ 59.695.803
ALCANTARILLADO DE AGUAS SERVIDAS,
PASAJE LOS CEREZOS
EXTENSION RED AGUAS SERVIDAS CALLE | Elegible SUBDERE (AACC) $94.163.759
NUEVA 2 Y CALLE NUEVA 3, DE FLORIDA.
CONSTRUCCION PISCINA MUNICIPAL DE Elegible GORE (FNDR) $576.331.000
FLORIDA.
MEJORAMIENTO PUENTE ACCESO ALDEA Elegible SUBDERE (PMU) $ 38.869.863
MARIA LORETO, SECTOR PUENTE 7

TOTAL

$ 847.523.553




1.5. Proyectos Postulados: Corresponden a iniciativas que estan postuladas y a la
espera de su revision y cumplimiento de exigencias técnicas para optar a la condicién de
elegibles.
Nombre del Proyecto Estado Fuente de | Monto de la
Financiamiento Iniciativa
CONSTRUCCION CASA DE LA CULTURA Postulado GORE (FNDR) $ 40.000.000
PARA FLORIDA (DISENO).
MEJORAMIENTO CANAL AGUAS LLUVIAS, | Postulado SUBDERE (PMU) $59.914.090
CALLE |. SERRANO
REPOSICION PUENTE SANTA SILVIA, Postulado SUBDERE (PMU) $59.927.805
CORREO VIEJO, SECTOR PUENTE 7.
TOTAL $ 159.841.895

*Glosario fuente de financiamiento:

GORE: Gobierno Regional del Bio Bio

PMU: Programa de Mejoramiento Urbano
FRIL: Fondo Regional de Inversion Local

AACC: Acciones Concurrentes
C-33: Circular 33

R EE

SUBDERE: Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo

FNDR: Fondo Nacional de Desarrollo Regional
FNSP: Fondo Nacional de Seguridad Publica
FSPR: Fondo Social Presidente de la Republica
PMB: Programa de Mejoramiento de Barrios

VI. AUDITORIAS, SUMARIOS Y JUICIOS, RESOLUCIONES QUE AL RESPECTO
HAYA DICTADO EL CONSEJO PARA LA TRANSPARENCIA, OBSERVACIONES

CONTRALORIA

Durante el afio 2018, la Municipalidad de Florida NO fue sometida a

Auditorias, Sumarios y/o Juicios por parte del Consejo para la Transparencia, sin embargo,
se acogieron a Amparo (Reclamo ante Consejo para la Transparencia), tres requirentes de

transparencia Pasiva (respuesta a solicitudes de informacion).

FECHA DEL

AMPARO ANTECEDENTES

Solicitante reclama

inconformidad de la

respuesta recibida
10/04/2018

TIEMPO DE
RESPUESTA

3 dias habiles

Consejo acepta respuesta

y se cierra proceso de
Amparo

Solicitante reclama
inconformidad de la
respuesta recibida

28/08/2018

Solicitante reclama
inconformidad de la
respuesta recibida

31/10/2018

5 dias habiles

DETALLE

Municipio entrega la informacion que
complementa la respuesta inicial dejando
asi satisfecho al Consejo para la
Transparencia y al solicitante.

Envio de natificacibn a intervinientes
dando por cerrado el caso con fecha
30/04/2018

Consejo para la Transparencia declara
inadmisible el reclamo (amparo) con fecha
24/10/2018

Municipio realiza descargos indicando que
la respuesta entregada contiene toda la
informacién solicitada.




Envio de natificacibn a intervinientes
dando por cerrado el caso con fecha
31/01/2019

Consejo acepta descargos
y se cierra proceso de -
Amparo

DEMANDAS JUDICIALES INTERPUESTAS EN CONTRA DEL MUNICIPIO.

En el siguiente cuadro se detalla el estado de las demandas judiciales interpuestas, vigentes
y/o concluidas en el afio 2018.

ROL/RIT DEMANDANTE MATERIA ESTADO
0-2-2016 Sara Andrade Bastidas y Cobro de deuda por no pago del Terminada, se dictd sentencia
otros docentes aumento de la bonificacion definitiva en la Corte Suprema,
proporcional de la ley 19933. con fecha 08 de octubre del
afio 2018, que confirma el
rechazo de la demanda
interpuesta por los docentes.
T-1-2017 Cristhoper Montecino Demanda de tutela laboral por Por resolver en la Corte
Venegas vulneracién de derechos Suprema. En el Juzgado del
fundamentales. Trabajo de Florida se rechazd la
demanda de tutela laboral,
pero se acogid la demanda por
despido injustificado.
T-1-2018 Angela Herrera Bastidas Denuncia de tutela de vulneracién de Terminada por declaracion de
derechos fundamentales. caducidad de las acciones del
demandante, por parte del
Juzgado de Letras y Garantia
de Florida.
C-86-2018 Marcelo Bustos Indemnizacién de perjuicios. En proceso en el Juzgado de
Contreras Letras y Garantia de Florida.
0-2-2018 Ramon Rodriguez Despido injustificado. Terminada por avenimiento
Enriquez entre las partes.
10012 Jorge Toledo Garrido Recurso de Proteccion por aplicacion Terminada, se dictd sentencia
de medida disciplinaria de definitiva en la Corte Suprema,
suspension. con fecha 29 de enero del afio
2019, que confirma el rechazo
del recurso interpuesto por el
demandante.
12589 Jorge Toledo Garrido Recurso de Proteccidn por aplicacion Terminada, se dictd sentencia
de medida disciplinaria de definitiva en la Corte Suprema,
destitucion. con fecha 25 de febrero del
afio 2019, que ratifica la
sentencia de la Corte de
Apelaciones de Concepcion, la
cual acoge el Recurso de
Proteccién, ordenando la
nulidad del proceso que aplica
la medida disciplinaria de
destitucion a don Jorge Toledo
Garrido.




VII. CONVENIOS CELEBRADOS
D.A FECHA DEL CONVENIO CON: NOMBRE DEL CONVENIO MONTO
N° D.A.
099 10.01.2018 Secretaria Transferencias de Recursos para la $ 29.520.000.
Regional Ejecucion del Programa Habitabilidad
Ministerial de 2017, Comuna de Florida.
Desarrollo Social.
118 17.01.2018 Secretaria Transferencias de Recursos para la $ 1.090.313.
Regional Ejecucién —Diagnostico para el
Ministerial de modelo de Intervencién para usuarios
Desarrollo Social. de 65 afios y més edad, afio 2017.
119 17.01.2018 Secretaria Transferencias de Recursos 1° afio $ 7.602.150.
Regional Modelo de Intervencién para usuarios
Ministerial de de 65 afios y mas edad, - Programa
Desarrollo Social. Vinculos Acompafiamiento — afio
2017.
141 24.01.2018 llustre Complementacién Convenio de
Municipalidad de Colaboracién y ayuda Mutua
Talcahvano | | 77
142 24.01.2018 Universidad San Convenio de colaboracion en el
Sebastian sede desarrollo territorial y educativo
Concepcion- productivo, social, ambiental, cultural y
recreatvo
167 25.01.2018 Corporacion de Prestacion de Asistencia Judicial alos | $ 6.744.096.
Asistencia Judicial | habitantes de escasos recursos de la
de la Region del comuna.
Biobio
187 25.01.2018 Servicio de Salud <& Programa fondo de
de Concepcion Farmacia para enfermedades crénicas
no transmisible en atencion primaria | @ T
de Salud (modificacion de convenio).
<& Programa de capacitaciony | ¢ 840.000.
formacién de Atencion Primaria en red
Asistencial - Diplomas y cursos
(modificacion de convenio).
< P Adenda Fondo d
_ Programa Adenda Fondo de $27.072
Farmacia para enfermedades crénicas
no transmisible en atencion primaria
de salud.
< Modificacién de Convenio
Programa Ministerial de atencion
primaria de salud Municipal por
concepto de reajuste.
204 26.01.2018 Fundacion Convenio de Colaboracién Programa $ 2.500.000.

Nacional para la
superacion de
Pobreza

Servicio Pais entre la Fundacion
Nacional para la superacién de la
pobreza Regién del Bio — Bio.




205 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $59.223.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio “Mejoramiento plaza San Lorenzo,
Florida”.
206 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $59.949.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio ., .
“Construccion Sede Social Club
deportivo Nueva Alianza Comuna de
Florida”.
207 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $ 55.400.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio .. .
“Construccion Multicancha
Villamavida, Florida”.
208 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $ 59.909.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio ., .
“Construccion Muros de contencion
comuna de Florida”.
209 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $59.993.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio “Construccion Sede Social 11 de
Septiembre, comuna de Florida”.
210 26.01.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $ 59.735.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio P
“Construccion oficinas Cuerpo de
Bomberos Copiulemu, Florida”.
211 26.01.2019 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $59.982.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio “Construccion Ruedo y Graderia
Poblacion San Lorenzo de Florida”.
246 29.01.2018 Servicio de Salud Programa cuarto apoyo a la gestion
Concepcion Local en atencion Primaria Municipal
(Modificatorio) | 777
269 01.02.2018 Fondo Solidario e Convenio de transferencia de recursos | $ 16.885.260.
Inversion Social. para ejecucion de la modalidad de
(FOSIS) acompariamiento psicosocial del
programa familias del subsistema
seguridades y oportunidades.
271 01.02.2018 Fondo Solidario e Convenio de transferencia de recursos | $ 16.711.860.
Inversion Social. para ejecucion de la modalidad de
(FOSIS) acompariamiento psicolaboral del
programa familias del subsistema
seguridades y oportunidades.
273 02.02.2018 Ministerio del Convenio para proyecto ejecucion $ 29.821.754.
Interior y Proyecto Fondo Social Presidente de
Seguridad la Republica.
Publica.

“Construccion Pozo Profundo
localidad Cancha Los Monteros de
Florida”




321 07.02.2018 Direccién Regional | Convenio AD-REFERENDUM para $285.585.000.
de Vialidad de la conservacién de caminos comuna de
Regién del Biobio Florida.
326 09.02.2018 Junta Nacional de | Ejecucion Programa de Residencia
Auxilio Escolar y Familiar estudiantil en la comuna de
Becas. (JUNAEB) | Florida | 777
359 16.02.2018 Servicio Nacional Convenio de Colaboracion para la $ 12.400.000.
de Capacitaciony | ejecucion del Programa
Empleo. Fortalecimiento OMIL
388 22.02.2018 Servicio de Salud < Programa de modelo de $ 1.310.597.
Concepcion atencion integral y salud familiar y
comunitaria en atencién primaria.
< Programa de mejoria de la $6.472.734.
equidad en salud Rural. $ 12.997.337.
L3 Programa apoyo al
desarrollo Bio-psicosocial en la red
asistencial.
441 28.02.2018 Servicio de Salud <& Programa GES $ 2.736.860.
Concepcion Odontolégico.
$ 7.698.648.
< Programa Fondo de
Farmacia para enfermedades cronicas
no transmisibles en atencion primaria
de salud.
. $ 321.830.
<& Programa espacios
amigables para adolescentes. $ 159.191.
<& Programa apoyo de $1.649.865.
inmunizacion de influenza y
neumococo en nivel primero de
atencion.
< Programa Sembrando
Sonrisa.
536 07.03.2018 Servicio de Salud < Programa Odontologico $ 10.185.273.
Concepcion Integral
$6.578.632.
< Programa imégenes
diagnosticas en atencion primaria. $ 64.235.940.
3 Programa centros
comunitarios de salud familiar $ 4.535.675.
< Programa resolutividad en
atencion primaria de salud.
570 08.03.2018 Secretaria Convenio de transferencia de recursos | $ 3.600.000.
Regional sistema de apoyo a la seleccion de
Ministerial de usuarios de prestaciones sociales.
Desarrollo Social.
571 08.03.2018 Secretaria Convenio de transferencia de recursos | $ 7.533.605.
Regional modelo de intervencién para usuarios
Ministerial de de 65 afios y mas edad.

Desarrollo Social.

“Programa apoyo integral al adulto
mayor” Arrastre — afio 2016




595 13.03.2018 Servicio Salud Programa de infecciones respiratorias | = ------
Concepcion salas mixtas rural afio 2018.
662 20.03.2018 Servicio Salud Programa mejoramiento del accesoa | = -----
Concepcion la atencién Odontolégica
836 16.04.2018 Servicio Salud Programa apoyo de gestion local en
Concepcion atencion primaria municipal —
Estrategia digitadores afio 2018 | T
900 24.04.2018 Junta Nacional de | Proyecto de mejoramiento de la
Jardines Infantiles | atencion a la infancia PMI 2018
(JUNJI)
975 07.05.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $ 53.405.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio . .
“construccion cierre perimetral centro
civico Tapihue, Florida”.
976 07.05.2018 Gobierno Regional | Convenio de transferencia de recursos | $ 31.208.000.
de la Region del para ejecucion del proyecto
Biobio
“Reposicion camarines sector Crucero
de Huaro, Florida”.
1010 09.05.2018 Hospital Guillermo | Programa Laboratorio Clinico. | -
Grant Benavente
1011 09.05.2018 Junta Nacional de | Programa de Salud Oral 2018-2019 | -
Auxilio Escolar y
Becas. (JUNAEB)
1048 15.05.2018 Servicio de Salud <& Programa complementario | = -
Concepcion imagenes diagnosticas en APS
< Programa de mantenimiento
de infraestructura de estacionamiento | $7-896.000.
APS.
< Programa capacitacion y $ 880.000.
formacion primaria en la red
asistencial — capacitacion universal.
1079 22.05.2018 Junta Nacional de | Programa campamentos recreativos $13.993.500.
Auxilio Escolar y escolares, modalidad recreos
Becas. (JUNAEB) | entretenidos afio = 2018-2019
1153 06.06.2018 llustre Colaboracion entre Municipalidades.
Municipalidad de
Pefialoén (7
1181 11.06.2018 Servicio de Salud <& Programa apoyo a la gestion | $2.997.120.
Concepcion local en atencion primaria municipal —
estrategia reforzamiento campafa de
invierno afio 2018.
< Programa apoyo a la gestion | ¢ 35 050.000.
local en atencién primaria municipal —
estrategia brecha multifactorial afio
2018.
1197 12.06.2018 Servicio Salud > Programa capacitaciony | = ----

Concepcion

formacién atencion primaria en red




asistencial — diplomas y cursos.
(Modificatorio)

< Programa formacion de
especialistas en el nivel de atencién
primaria de salud. (Modificatorio)

1245 21.06.2018 Secretaria Convenio de transferencia de recursos | $5.660.000.
Regional fondo de Intervenciones de apoyo al
Ministerial de Desarrollo Infantil subsistema de
Desarrollo Social proteccion integral a la fecha infancia
de la Region del Chile Crece Contigo afio 2018
Biobio
1335 12.07.2018 Junta Nacional de | Convenio 2018, escuelas abiertas de $ 2.113.560.
Auxilio Escolar y invierno afio 2018.
Becas. (JUNAEB)
1444 01.08.2018 Fondo de Modificacién Convenio de trasferencia
Solidaridad e de recursos para ejecucion programa
Inversién Social acompafamiento Psicosocialdel | 7777
(FOSIS) Programa Familias del subsistema
seguridades y oportunidades.
1467 06.08.2018 Secretaria Convenio transparencia de recursos $ 5.750.784.
Regional “programa de fortalecimiento
Ministerial de municipal Chile crece contigo afio
Desarrollo Social. 2018.
1653 07.09.2018 Servicio de Salud Programa de capacitacion y formacion | $10.204.000.
Concepcion. atencion primaria en la red asistencial
diplomas y cursos afio 2018
1718 24.09.2018 Direccion de Ejecucion del Plan de fortalecimiento $408.435.800
Educacion Pablica | de la comuna de Florida
1769 02.10.2018 Servicio de Salud < 2° Convenio “Programa de $1.286.000.
Concepcion capacitacion y formacion atencion
primaria en la res asistencial —
diplomados y cursos.
- Convenio Modificatorio $136.198.
Programa de centros comunitarios de
salud familiar (CECOSF)
1877 16.10.2018 Instituto Nacional Ejecucion de proyecto Deportivo
de Deporte de “Escuela de Tenis para Florida”.
Chile, Regiondel | 77
Biobio
2216 05.12.2018 Secretaria Convenio transferencia de Recursos $ 998.000.
Regional Modelo de Intervencion para usuarios
Ministerial de de 65 afios y méas edad. Programa de
Desarrollo Social, apoyo integral al adulto mayor
Regién del Biobio | componente diagnostico — afio 2018.
2288 14.12.2018 Banco Estado de Convenio de colaboracion. | = -
Chile
2331 21.12.2018 Intendencia Convenio de colaboracion. (Para | -
Regional del camion Aljibe)

Biobio




2335 27.12.2018 Direccion de Mejoramiento Integral Puente El $ 45.015.544.
Vialidad Region Milagro
del Biobio

2373 28.12.2018 Corporacion de Asistencia Judicial a los habitantes de | $ 6.946.416.
Asistencia Judicial | escasos recursos de la Comuna. .
de la Region del (Municipal)
Biobio

2379 31.12.2018 Secretaria Convenio transferencia de recursos $ 10.800.000.
Regional programas apoyo a familias para el
Ministerial de autoconsumo afio 2018
Desarrollo Social.

2394 31.12.2018 Secretaria Modificacién Convenio Transferencia $ 2.000.000.
Regional recursos subsistema de proteccion
Ministerial de integral a la Infancia Chile Crece
Desarrollo Social. Contigo “Fondo Fortalecimiento

Municipal”.
TOTAL DE INGRESOS A LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE FLORIDA POR CONVENIOS | $
ANO 2018 1.594.760.198.-

Es importante destacar que durante el afio 2018 se suscribieron 72 convenios (nuevos
y/o modificaciones) entre la Municipalidad de Florida, 15 instituciones publicas y 3
privadas, lo que implico un ingreso de $ 1.594.760.198., ademés de diferentes aportes
materiales y/o recursos humanos (convenios de colaboracion).




VIIl.  PATRIMONIO MUNICIPAL

VARIACIONES PATRIMONIO MUNICIPAL ANO 2018

*  Patrimonio Inicial (a Enero del 2018): $  2,859,995448
*  Ajustes Patrimoniales $ 0
*  Actualizacion del Patrimonio $ 73,608,732
Mas:
*  Gestién econdémica afio 2018:
Ingresos versus Gastos de Gestion: $ 256,757,476

TOTAL PATRIMONIO AL 31.12.2018 $  3,190,361,656

En resumen el patrimonio tiene unaumento, que se debe principalmente
al resultado positivo de la Gestion Economica del afio 2018, es decir, el resul-
tado del ejercicio (Ingresos versus Gastos de Gestion), mas la adquisicion
de vehiculos (una Camioneta, un Camion Recolector, un Minibus) y la Adqui-
sicién durante el periodo de bienes muebles, equipos y otros con sus
respec- tivas actualizaciones y depreciaciones.



IX.

INDICADORES DE GESTION SALUD
* Programas ministeriales de salud, ejecutados en un 100% de ellos, sin reliquidacién

INGRESOS ANO 2018

Sub

ftem

Asig

Denominacion

Presupuesto

Inicial

M$

Presupuesto

Vigente

M$

Ingresos

Percibidos

M$

Saldo

Presupuestario

M$

Ingresos

Por
Percibir

M$

05

08

15

03

01

99

006

099

101

001

002

999

Transferencias
Corrientes

De Otras
Entidades Publicas

Del Servicio de
Salud

De Otras
Entidades Publicas

De la
Municipalidad a
Servicios

Incorporados a su
Gestién

Otros Ingresos
Corrientes

Recup. y
Reembolsos por
Lic.Méd.

Reembolso Art.4
Ley N° 19.345

Recuperacion
Art.12 Ley
N°18.196

Otros
Otros

Saldo Inicial de
Caja

736.306

704.706

17.000

14.600

6.500

500

6.000

2.000

775.129

736.947

23.582

14.600

20.051

500

6.000

13.551

157.102

734.486

696.390

23.582

14.514

18.935

5.384

13.551

40.643

40.557

86

1.116

500

616

TOTALES

744.806

952.282

753.421

41.759




a.

b.
v

Grado de cumplimiento de metas sanitarias

Metas

% Comprometido

Poblacion
Objetivo

%
Cobertura
2017

Poblacién
Atendida

Recuperacion del
Desarrollo Psicomotor.

90,0%

03

166,67%

05

Papanicolaou vigente en
mujeres de entre 25 a 64
afos de edad.

25,0%

943

73,0%

684

Cobertura de altas
odontolégicas en
adolescentes de 12 afios.

90,2%

22

90,91%

20

Cobertura de altas
odontolégicas en
embarazadas.

89,0%

25

88,00%

22

Cobertura alta
odontolégica en nifios/as
de 6 afos.

90,3%

28

85,71%

24

Cobertura efectiva de
tratamiento de DM2 en
personas de 15 afios y
mas.

34,0%

391

25,58%

100

Evaluacion anual del pie
diabético en personas con
DM2 bajo control de 15
afios y mas.

90,0%

201

90,03%

262

Cobertura Efectiva de
HTA en personas de 15
afnos y mas.

81,3%

761

85,41%

650

Lactancia Materna
exclusiva en menores de
6 meses de vida

75,0%

27

66,67%

18

Plan de Participacion
social elaborado y
funcionando
participativamente.

100,0%

N/A

100,0%

N/A

Situacion Previsional Personal de Salud
Se encuentran al dia, canceladas en plazos y fechas correspondientes.




X. INDICADORES DE GESTION EDUCACION

a. Matricula Historica Comunal

La matricula 2018 corresponde a la cantidad de alumnos total al mes de octubre de mismo
afio,

la cual puede sufrir modificaciones, antes de fin de afio.

Total Matricula Comunal Ensefianza Basica y Educacion Media

ANO 2013 ANO 2014 ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018

1.567 1.584 1.556 1.516 1.541 1.509

La comuna de Florida cuenta con tres Jardines Infantiles, dos de ellos ubicados en el interior
de los establecimientos educacionales de Villamavida y el Liceo Inés Enriquez Fréodden.

Matricula Jardines Infantiles (Nivel Inicial)

Matricula
2015 99
2016 93
2017 97
2018 82

Establecimientos Sala Cuna ilzalie izl Transicién 1
Menor Mayor
Sala Cuna y Jardin Infantil
Cuncunita i 8 8 ! 23
Sala Cuna y Jardin Infantil Manitos - 8 10 2 20
Sala Cuna y Jardin Infantil Pasitos 12 13 14 ) 39
De Amor




b. Resultados mediciones oficiales Ministerio de educacién
Resultados SIMCE 4to Basico

(Los datos SIMCE 2018 solo son entregados en el mes de abril de este afio)

Establecimientos Lenguaje Matematica Promedio
Escuela Cancha los Montero 275 264 270
Escuela Florida 266 243 255
Escuela Puente Siete 318 271 295
Escuela Quebrada Las Ulloa 303 249 276
Escuela Rahuil 267 253 260
Escuela San Sebastian de Manco 270 291 281
Escuela Villamavida 226 229 228
Liceo Copiulemu 253 245 249
Liceo Inés Enriquez Frodden 242 240 241
Promedio 269 254 262

SIMCE 4to Basico 2017
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Resultados SIMCE 8vo Basico

Ciencias

Establecimientos Lenguaje Matematica Naturales Promedio
ESCUELA FLORIDA 228 241 250 240
ESCUELA RAHUIL 236 251 251 246
ESCUELA VILLAMAVIDA 213 218 231 221
LIC[EO INES ENRIQUEZ 225 218 232 225
FRODDEN
LICEO COPIULEMU 226 238 232 232
PROMEDIO 227 233 239 233

SIMCE 8vo Basico 2017
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Resultado SIMCE 2do Medio

Establecimientos Lenguaje Matematica Promedio
Liceo Copiulemu 239 223 231
Liceo Inés Enriquez Frodden 247 216 232
Liceo Luis de Alava 238 234 236
Promedio 241 224 233

SIMCE 2do Medio
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Resultados PSU 2018

- . . - - Promedio
Establecimientos Lenguaje Matematica Historia Ciencias -
Institucional
Liceo Copiulemu 437 474 494 385 448
Liceo Inés Enriquez Frodden 439 431 394 447 428
Liceo Luis de Alava 473 474 454 454 464
Promedio Comunal 450 460 447 429 447

PUNTAJES PSU 2018
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Clasificacion de Establecimientos segun Grupo Socioecondémico

Establecimiento Grupo Socioeconémico

Escuela Puente Siete Medio Bajo
Escuela Florida Medio Bajo
Liceo Copiulemu Medio Bajo
Liceo Inés Enriquez Frédden Medio Bajo
Liceo Luis de Alava Medio Bajo
Escuela Pofien Medio Bajo
Escuela Rahuil Bajo




a.

v

Escuela Villamavida Bajo
Escuela Quebrada de Las Ulloa Bajo
Escuela Cancha Los Montero Bajo
Escuela Sebastian de Manco Bajo

Evaluacién Docente 2017

Categoria Comunal Evaluacién Docente 2017

Cantidad Docentes

Categoria Comunal 2017 Porcentaje
Destacado 5 9%
Competente 26 48%
Basico 8 15%
Insatisfactorio 0 0%
Suspendidos (licencia) 15 28%
Total Docentes Evaluados 54 100%

Programas ejecutados 2018:

Residencia familiar estudiantil
Habilidades para la vida

Beca transporte escolar
Programa de salud oral
Programa CASH

Proyecto de integracion escolar
Extraescolar

FrEEFEREEEE

Situacion Previsional Personal de Educacién

Programa de mejoramiento de la infancia

Becas: Presidente de la Republica- Beca Indigena

Se encuentran al dia, canceladas en plazos y fechas correspondientes.



XI. ESTADO DE APLICACION POLITICA DE RECURSOS HUMANOS

Es una conviccién del Sr. Alcalde, que el Departamento de Personal debe cumplir un rol
proactivo, que permita conciliar las necesidades del municipio y acoger las demandas de
sus funcionarios de modo de mejorar la calidad de vida laboral y familiar de cada uno de
ellos, debiendo promover la adecuada motivacion de modo de responder a los desafios que
se ha impuesto el Municipio en todos sus ambitos.

POLITICAS DE CONTRATACION:

Los funcionarios municipales se encuentran regidos por la Ley N° 18.883 “Estatuto
Administrativo para Funcionarios Municipales”

La Planta Municipal estd conformada por 33 cargos de planta y 14 cargos a contrata, 1
contratado por el cédigo del trabajo y 26 Honorarios de apoyo municipal.

Los cargos de Planta se proveen por concurso publico y durante al afio 2018 no se
realizaron llamados a concursos.

POLITICA DE REMUNERACIONES: Las remuneraciones de los funcionarios estan fijadas
en la Escala de Remuneraciones Municipales, que en el caso del Municipio de Florida
comienza en el Grado 6° y finaliza en el Grado 20°.

Entre otras asignaciones se encuentran:

Pérdida de Caja

Horas Extraordinarias:

Viaticos.

Asignacion de Antigliedad

Otras Asignaciones de Leyes especiales (Reajustes, Bono de escolaridad y Otros)
Ley de Incentivos, Programa Mejoramiento de la Gestion Municipal (PMG):

FEFEEEE

POLITICA DE CAPACITACION: Durante el afio 2018, se realizaron capacitaciones al
personal municipal en temas inherentes a la gestibn municipal beneficiando al 95% de los
funcionarios de Planta y Contrata, entre las cuales destacan:

Curso de Perito en Accidentes Laborales, Curso para Examinadores de Transito,
Normativa aplicables a las Secretarias, Curso de Rentas y Patentes, Taller de Proteccion
Civil y Emergencias, Normativa Contable, Curso sobre Inventarios, etc., ademas de una
Capacitacion en habilidades blandas incluida en el Programa de Mejoramiento de la Gestion
sobre “Comunicaciéon y Manejo de Conflictos”.

POLITICA DE ORDEN SOCIAL: _El Municipio cuenta con un El Servicio de Bienestar
Municipal, establecido por Ley N° 19.754 del 19.08.2001. Al 31 de Diciembre del 2018,
registra 101 socios, funcionarios de planta, contrata, DAEM y DAS, que optaron a
beneficios como reembolsos médicos, bonos de Fiestas Patrias, de escolaridad, de
matrimonio, de nacimiento, de defuncién, de vacaciones, entrega de canastas familiares y
regalos de navidad para los hijos de los socios, entre otros.




POLITICA DE SEGURIDAD LABORAL: En el ambito de la prevencion, la Direccion de
Medio Ambiente, Aseo, Ornato y Prevencion de Riesgos trabajé coordinadamente con la
Asociacién Chilena de Seguridad, el Comité Paritario y el Departamento de Personal, dando
énfasis en la capacitacién y el cumplimiento del Reglamento de Higiene y Seguridad.

POLITICA DE CALIFICACIONES DEL PERSONAL: El proceso de Calificaciones, este se
encuentra reglamentado a través del Decreto N° 1.228 de 23 de Septiembre de 1992 y
abarca al personal de Planta y a Contrata, concluyendo en la elaboracién del Escalafén de
Mérito del Personal, que tiene vigencia desde el 01 de Enero al 31 de Diciembre de afio
siguiente, constituyéndose en la base por la cual se rigen los ascensos y las demas las
politicas de promociones en la Planta Municipal. Al 31 de Diciembre del 2018 el Escalafon
de Mérito se encuentra al dia.

POLITICA DE RECONOCIMIENTOS: Es un sistema de reconocimientos 5, 10, 15, 20y
mas afos de servicio; y a aquellos que se acogen a jubilacién, pension o retiro voluntario,
consistente en un galvano, que sera entregado por Unica vez, no siendo procedente en
casos de destitucion.

POLITICA DE PREVENCION Y SANCION DEL ACOSO: Todo funcionario tiene derecho
a ser tratado con dignidad y respeto, a desempefiarse en un ambiente de trabajo que esté
libre de discriminacion e intimidacién de cualquier tipo, estan llamados a denunciar, ante la
autoridad en forma responsable, cualquier situacion de esta naturaleza.

POLITICA DE TRANSPARENCIA Y PROBIDAD:

Todos los funcionarios ya sean de Planta, a Contrata y a Honorarios, deberan dar estricto
cumplimiento de la probidad administrativa. Su inobservancia acarreara las
responsabilidades y sanciones que determinen la Constitucién y las Leyes.




Xll.  GESTIONES RELEVANTES DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL QUE DEBE
SER CONOCIDO POR LA COMUNIDAD.

1. subvenciones
TRANSFERENCIAS CORRIENTES AL SECTOR PRIVADO ANO 2018
CUENTA INSTITUCION APORTE
24.01.001 Fondos de emergencia 0
24.01.004 Organizaciones Comunitarias 22,997,170
24.01.005 Otras Personas Juridicas Privadas 15,000,000
24.01.007 Asistencia Social a Personas Naturales 57,633,247
24.01.008 Premios y Otros 26,632,939
24.01.999 Otras Transferencias al Sector Privado 31,459,474
TOTALES GENERALES $ 153,722,830
SUBVENCIONES OTORGADAS
CUENTA INSTITUCION APORTE

24.01.004.001 [Club de Adulo Mayor Renacer de Florida 392,700
24.01.004.008 [Grupo Scout Baden Powell de Florida 1,600,000
24.01.004.011 |Junta de Vecinos Quebrada las Ullloa 1,200,000
24.01.004.012 [Grupo de Discapacitados y Familiares Nueva Esperanza de 250,000
24.01.004.018 [Club Adultos Mayores No Me Olvides de Florida 250,000
24.01.004.031 [Club Adultos Mayores Buena Vida de San Juan 250,000
24.01.004.033 |Junta de Vecinos Huaro Alto 500,000
24.01.004.042 [Centro Cultural Luis Alberto Seguel 2,000,000
24.01.004.044  [Club Deportivo Ines Enriquez Frodden 750,000
24.01.004.045 [Las Carmelitas de Crucero de Huaro 250,000
24.01.004.054 [Club de Adultos Mayores Esperanza Viva de Manco 250,000
24.01.004.060 |Club Deportivo Independiente 950,000
24.01.004.061  |Grupo Mujeres Las Amapolas 250,000
24.01.004.065 [Club Adulto Mayor Flor Radiante 250,000
24.01.004.066 [Club Adulto Mayor La Esperanza 250,000
24.01.004.069 |Amigos Hospital San Agustin 250,000
24.01.004.070 |Taller Mujeres las Hortensias 250,000
24.01.004.073 [Grupo de Talleres de Capacitacién Agujas y Palillos Unidos 250,000
24.01.004.074 [Club de Adultos Mayores Luz de Luna 250,000
24.01.004.075 [Grupo Mujeres Nuestra Sefiora del Rosario 250,000
24.01.004.076  [Grupo Mujeres Las Damitas de Tapihue 250,000
24.01.004.077  |Grupo Mujeres Las Glorias 250,000
24.01.004.079 |Las Parritas de Rahuil Alto 250,000
24.01.004.080 |Agrupacion de Vifiateros, Tradicion y Cultura 714,470
24.01.004.083  |Afios Dorados de Pofien 250,000
24.01.004.084 [Grupo Mujeres Las Violetas de Huaro Alto 250,000
24.01.004.085 |Club Deportivo Nueva Alianza de Florida 650,000




24.01.004.088 |Junta de Vecinos Crucero de Huaro 350,000
24.01.004.089 |Grupo Mujeres Las Cascadas de Pofien 250,000
24.01.004.090 |Grupo Mujeres Vista Hermosa de Quilaco 250,000
24.01.004.091 |Club Deportivo y Culltural Florida 1,000,000
24.01.004.092 |Grupo Mujeres Las Abejitas de Roa 250,000
24.01.004.093 |Grupo Mujeres Las Agujitas de Pofien 250,000
24.01.004.094 |Club Deportivo Sargento Aldea 650,000
24.01.004.096 |Grupo Mujeres San Alberto 250,000
24.01.004.097 |Grupo Mujeres Las Estrellitas de San Lorenzo 250,000
24.01.004.101 |Unién Comunal de Clubes Deportivos de Florida 2,500,000
24.01.004.102 [Junta de Vecinos El Guindo de Pichaco 500,000
24.01.004.103 |Organizacion Funcional Sol Naciente 650,000
24.01.004.104 |Junta de Vecinos Las Palmas 450,000
24.01.004.105 |Comité de Agua Potable y Alcantarillado Rural Tapihue 500,000
24.01.004.106 |Grupo de Adulto Mayor Rayito de Sol 250,000
24.01.004.107 |Grupo de Adulto Mayor Volver a la Juventud 250,000
24.01.004.108 |Junta de Vecinos El Peral de Huaro Alto 500,000
24.01.004.109 |Junta de Vecinos San Antonio de Cuda 640,000

TOTALES $ 22,997,170
24.01.005.001 |Club de Rodeo Chileno Florida 4,000,000
24.01.005.002 |Cuerpo de Bomberos de Florida 10,000,000
24.01.005.003 |Fundacion Educacional para el Desarrollo Integral del Menor 1,000,000

TOTALES $ 15,000,000
24.01.999.002 |Beca |. Municipalidad de Florida 10,915,842
24.01.999.004 |Fondeve 12,000,000
24.01.999.005 |Bono Empresa de Recoleccion de Residuos Domiciliarios 8,543,632

TOTALES $ 31,459,474
2. Proyectos Fondo de Desarrollo Vecinal (Fondeve)

El afio 2018, con recursos Fondeve, se favorecieron a diecisiete Juntas de Vecinos, por un
total de $ 12.000.000.

e JUNTA DE VECINOS APORTE FONDEVE ($)
1 | VILLA GLORIAS NAVALES 800.000
2 | EL ROSARIO 800.000
3 | EL PROGRESO DE COPIULEMU 800.000
4 | VILLA ALEGRE DE TAPIHUE 800.000
5 | CHILLANCITO DE PENINHUEQUE 600.000
6 | QUEBRADA SAN JUAN 462.560
7 | SANTA ADRIANA 727.250
8 |EL ALAMO 366.670
9 | SAN ANTONIO DE DADI 741.000
10 | SAN ROQUE DE PENINHUEQUE 769.950
11 | RiO PONEN 646.338




12 | COMUNIDAD EL ESFUERZO 770.000
13|11 DE SEPTIEMBRE 779.300
14 | UNIDAD VECINAL N° 10 VILLAMAVIDA 726.106
15 | SAN SEBASTIAN DE MANCO 736.942
16 | RAHUIL ALTO 736.942
17 | CANCHA LOS MONTEROS 736.942
TOTAL 12.000.000

3. LA FUNCJON PUBLICA Y ACCESO A LA INFORMACION DE LA
ADMINISTRACION DEL ESTADO

Publicacion de Informacién (Transparencia Activa)

La Municipalidad de Florida registré durante el 2018 un promedio anual de 93,31% de
cumplimiento de publicacion de informacion que indica la Ley; entre los principales
antecedentes que se publican estan:

* Informacion general del municipio

* Informacion presupuestaria

* Beneficios otorgados

+ Informacion sobre personal, remuneraciones, entre otros

Es muy destacable el nivel de cumplimiento del municipio en materia de publicacion de
informacion de 77,44%, resultado de la fiscalizacion que realiza cada afio el Consejo para
la Transparencia sobre el grado de cumplimiento

Respuesta solicitudes (Transparencia Pasiva)

Durante el afio 2018 se recibieron un total de 146 solicitudes de informacion
via Ley de Transparencia, sobre gestiones, tramites o documentacién que corresponden a
los diferentes Departamentos Municipales, las cuales se tramitaron de la siguiente manera:

Respuestas entregadas 131
Derivadas a otro Organismo 5
competente:

Anuladas por no ser una SAI 5
Desistidas por el solicitante 1
Desistidas por no subsanacion del 5
solicitante




La Ley N° 20.285 establece un plazo de 20 dias habiles para responder, derivar o anular a
quien corresponda las solicitudes recibidas, de acuerdo a esto el Municipio cumplié como
se indica:

Tiempo Frecuencia %
En el dia 7 5,0%
lab 24 17,0%
6alo 20 14,2%
11a15 34 24,1%
16 a 20 41 29,1%
Fuera de plazo 15 10,6%
Total respuestas 141 100%
Desistidas S) -
Total solicitudes 146 -

De lo anterior se deduce que el municipio de Florida responde las Solicitudes
de Acceso a la Informacion publica, en un mayor porcentaje, dentro de los 15 primeros dias
(60,3%)

En el afio 2018 se realiz6 la fiscalizacion de Transparencia Pasiva por parte
del Consejo para la Transparencia. El municipio de Florida logré un resultado de un 93,66%
de cumplimiento.

4. LEY DE LOBBY

Ley N° 20.730 “REGULA EL LOBBY Y LAS GESTIONES QUE REPRESENTAN
INTERESES PARTICULARES ANTE AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS”.

La Ley N° 20.730 establece como Sujetos Pasivos para los municipios al Sr. Alcalde,
Concejales, Director de Obras Municipales y Secretaria Municipal, por tanto, estas
autoridades y funcionarios se registraron como tales en plataforma de Lobby y deben
publicar audiencias que otorguen, viajes que realicen, regalos (si lo reciben).

Ademas, se debe publicar en esta plataforma de Ley del Lobby los
antecedentes de cada funcionario que es nombrado miembro de las diferentes comisiones
de andlisis y evaluacién de licitaciones que al municipio realice a través del portal Chile
Compra.

Desde el inicio de la entrada en vigencia de esta Ley, la Municipalidad de
Florida ha cumplido con todas las obligaciones que esta norma establece.



5. TELETON

La Municipalidad de Florida y sus funcionarios trabajaron y coordinaron la realizacién de la
TELETON 2018 en la comuna, campafia que permitid concretar el aporte de los habitantes
e instituciones de la comuna a esta importante causa. Para el afio 2018, se logré reunir un
aporte total de $ 10.794.421, monto que fue depositado integramente, a través del banco
Chile, a la Fundacion TELETON.

6. OFICINA DE LA VIVIENDA

A continuacién se presenta la gestion realizada durante el afio 2018, entre la llustre
Municipalidad de Florida en coordinacién con las Entidades Patrocinantes Habilita y Cal
Ltda en el marco de los Programa de Subsidios Habitacionales, destinado a la construccién
de viviendas nuevas, ampliaciones y mejoramientos, para las familias mas vulnerables.

6.1 Estado de avances de los proyectos de Viviendas Nuevas:

1).- Proyecto con Recepcion Definitiva

Nombre del Comité Estado N° de Familias Monto

El Desafio Ejecutado 16 $ 264.404.640

2).- Proyectos por Ejecutar

Nombre del Comité Estado N° de Familias Monto

Camino al Hogar Aprobado con 31 $ 1.000.000.000
Financiamiento

Newen Newen Aprobado con 21 $ 342.899.767
Financiamiento

3).- Proyecto Ingresado al Banco de Proyecto del Serviu

Nombre del Conjunto Habitacional Estado N° de Familias

Villa Esperanza En Revision Serviu 159

4).- Proyecto en Conformacién

Nombre del Comité Estado N° de Familias

Anhelo Mi Hogar En Revision de Antecedentes 77




6.2 Estado de los proyectos de ampliaciones y mejoramientos de las viviendas:

1).- Proyectos por Ejecutar

Nombre del Comité Estado N° de Familias Monto
Florida | Aprobado con 33 $ 243.320.000
Financiamiento
Florida Il Aprobado con 33 $ 326.546.000
Financiamiento

6.3 Programa D.S 1, Resolucion.2011 “Damnificados por Incendio Comuna de

Florida”

Producto de la catastrofe derivada por el mega incendio que afect6 a la comuna de Florida
afio 2017, se asignaron subsidios habitacional para reconstruccién. La concretizacion de
estos beneficios a las personas afectadas fue posible gracias al trabajo colaborativo entre
la Municipalidad de Florida y el Serviu. A continuacion se presentan los resultados del
subsidio para vivienda nueva y la entrega de bonos en materiales.

Proyecto Vivienda Nueva

N° beneficiarios N° Vivienda N° Vivienda solo Valor de UF por Monto Total Aprox.
Recepcionadas con Permiso Familia
86 84 2 800 UF $1.821.387.120.-

Bono Materiales

N° beneficiarios

Tarjetas Entregadas

Valor UF por Familia

Monto Total Aprox.

22

22

50 UF

$29.121.026

6.4 PAVIMENTOS PARTICIPATIVOS
Proyectos Programa de Pavimentacion Participativa

1.- Proyectos Ejecutados

Proyecto Estado Monto Costo para los Vecinos
Calle Nueva 1 y Nueva 2 Obras Recepcionadas 0
$ 355.073.002
Pasaje Las Azaleas Obras Recepcionadas 0




2.- Proyectos por Ejecutar

Proyecto Estado Monto Costo para los Vecinos

Calle Ortiz de Rozas Aprobado con $ 213.000.000 0
Financiamiento

3.- Proyecto Aprobado

Proyecto Estado Monto Costo para los Vecinos
Pasaje Las Petunias Aprobado Técnicamente por $ 64.000.000 0
SERVIU

4.- Proyecto en Revisién Serviu y Vialidad

Proyecto Estado Monto Costo para los Vecinos

Villa Cristo Redentor En Revision $ 220.000.000 0

7. DEPARTAMENTO DE TRANSITO

Durante el afio 2018, destacan importantes logros en materias de recaudacion de permisos
de circulacion y licencias de conducir; seguridad publica e informatica:
= Se logré un leve aumento en la recaudacidon por concepto de otorgamiento y

renovaciéon de permisos de circulaciébn y licencias de conducir, totalizando $265
millones/afio.

. En cumplimiento de la Ley 20.965, se confecciona el Plan Comunal de Seguridad
Pablica, a partir del diagnéstico comunal en materias de violencia y delito, con la
informacién y opiniones entregadas por dirigentes y vecinos de los sectores urbano y rural
(taller de diagnéstico y encuesta de opinion); y cuestionario aplicado a expertos - miembros
del Consejo Comunal de Seguridad Publica. Dentro de las actividades lideradas por
miembros permanentes del Consejo, destaca la calendarizacion de talleres de prevencion
de la violencia contra las mujeres, en los meses de agosto a octubre.

= Durante todo el afio se realizan los patrullajes preventivos de seguridad ciudadana,
en coordinacién con Carabineros de la Tenencia Florida. Destaca la entrega de informacion
de los inspectores para la reposicion de luminarias quemadas en sectores urbanos y la



incorporacién de personal de seguridad ciudadana en el Comité de Emergencia
Comunal.

. En el mes de abril, se incorporé a la Direccion la Unidad de Informatica, con un
profesional del area a cargo. Destaca la contratacién del servicio de respaldo para dar
respuesta al riesgo permanente de pérdida de informacion. El servicio cuenta con un Data
Center externo localizado en la ciudad de Concepcion, el cual se complementa con los
procedimientos internos de respaldo de la informacién municipal. Ambos son parte de la
Politica de Seguridad Informatica aprobada por el Concejo Municipal en el mes de
diciembre.

7.1 Permisos de circulacion otorgados

La Municipalidad de Florida, en el afio 2018, otorgd un total de 3.678 permisos de
circulacion vehicular, lo cual equivale a la suma de $243.676.797.- (doscientos cuarenta y
tres millones seiscientos setenta y seis mil setecientos noventa y siete pesos). En
comparacion a lo recaudado, por este concepto en el afio anterior que ascendid a
$245.812.383.-, se registré una leve disminucion porcentual de 0,86%, que se refleja,
especialmente, en station wagon, furgones y automdviles.

CANTIDAD VALOR ($)
AMBULANCIA 4 1.806.167
AUTOMOVIL 1.073 44.824.470
BUS 37 1.572.972
CAMION 253 25.689.191
CAMIONETA 1.258 77.635.458
CARRO ARRASTRE 21 448.039
COCHE MORTUORIO 1 41.989
CUATRIMOTO 5 207.292
FURGON 197 10.385.793
JEEP 48 1.494.609
MAQUINA 14 333.774
MINIBUS 22 1.049.127
MINIBUS ESCOLAR 18 851.418
MINIBUS PARTICULAR 5 825.546
MINIBUS TURISMO 11 520.311
MOTO 52 1.183.887
MOTO NIVELADORA 1 23.841
REMOLQUE 88 9.943.920
REMOLQUE A 2 47.020
RETROEXCAVADORA 6 143.046
SEMIRREMOLQUE 45 2.896.917
STATION WAGON 428 54.090.099
T. ESCOLAR 2 94.602
TODO TERRENO 51 5.266.719
TRACTOCAMION 33 2.229.067
TRACTOR 3 71.523
TOTAL 3.678 243.676.797
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Recaudacion de Permisos de Circulacion vehicular en sectores rurales de Florida
Atencién en la Localidad de QUILACO, marzo 2018

7.2 Licencias de conductor entregadas

La Municipalidad de Florida, el afio 2018, otorgé 1.042 licencias de conducir, lo cual
equivale a una recaudacion de $21.673.969.-. En comparacion a lo recaudado el afio 2017,

gue ascendid a $14.015.345.-, se registré un aumento porcentual de 54.6%.

LICENCIAS DE CONDUCIR NO PROFESIONALES Y PROFESIONALES LEY 18.290:

PERIODO B C D E F Al A2 TOTAL
Ley Ley
18.290 | 18.290
Enero 84 8 5 0 1 2 4 104
Febrero 23 4 3 0 0 0 1 31
Marzo 67 5 8 1 0 3 6 90
Abril 42 4 3 0 2 2 4 57




Mayo 64 7 8 0 3 4 10 96
Junio 43 4 5 0 0 3 6 61
Julio 47 5 7 0 1 1 3 64
Agosto 36 3 8 0 3 0 5 55
Septiembre 46 8 8 0 4 3 9 78
Octubre 53 7 3 0 0 3 11 77
Noviembre 68 11 10 0 1 2 8 100
Diciembre a7 8 5 0 1 2 7 70
TOTAL 620 74 73 1 16 25 74 883
LICENCIAS DE CONDUCIR PROFESIONALES NUEVA LEY 19.495:
PERIODO AlP A2P A3 A4 A5 TOTAL
Ley Ley Ley Ley Ley
19.495 19.495 19.495 19.495 19.495
Enero 0 4 5 2 5 16
Febrero 0 1 1 1 0 3
Marzo 0 1 4 4 4 13
Abril 0 1 3 3 2 9
Mayo 0 7 2 5 4 18
Junio 0 1 4 2 3 10
Julio 0 2 4 6 4 16
Agosto 0 3 2 3 0 8
Septiembre 0 4 3 3 1 11
Octubre 0 3 4 6 4 17
Noviembre 0 3 4 5 4 16
Diciembre 0 5 4 7 6 22
TOTAL 0 35 40 47 37 159
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7.3 Transporte Publico

Durante el afio 2018, se mantienen los servicios de transporte rural subsidiado, solicitados
por la comunidad al Municipio, licitados por el Ministerio de Transportes.

Por Decreto Exento N°2072 de fecha 08/11/2017 del Ministerio de Transportes, se aprueba
el contrato para el otorgamiento del subsidio a la prestacién del servicio de transporte
publico en el tramo Puente Seis — Roa — Concepcibn, a cargo de la empresa de Buses
Nueva Los Libertadores. El nuevo servicio subsidia dos frecuencias semanales.

Se mantiene el servicio subsidiado Florida-Concepcidn en horarios vespertinos, fines de
semana y festivos, a cargo de la empresa de Buses Trinidad. (Decreto Exento N° 2405 de
fecha 21/07/2015).

Buses Nueva Los Libertadores Buses Nueva Los Libertadores
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En el mes diciembre, la empresa Transportes Cometa S.A. — PULLMAN BUS, inicia los
trAdmites para la autorizacion de recorrido por Ruta N-48-O, tramo de la comuna de Florida,
para el servicio Concepcién — Chillan.



8. MEDIO AMBIENTE ASEO, ORNATO Y EMERGENCIA

CERTIFICACION ETAPA
INTERMEDIA

Municipalidad de Florida
logra la Certificacién
Ambiental en su etapa
Intermedia, en el mes de
Noviembre se presentd
antecedentes para la
certificacion y en el mes
de Enero nos Informan
gue habiamos aprobado
la certificacion y partir de
este momento entramos
a la etapa de Excelencia
que requiere una mayor
exigencia y esfuerzo por
lo tanto se deben
redoblar los esfuerzo y
compromiso de todos.

Limpieza de
carretera



Agua Potable

Reunién con vecinos
de Cristo redentor
Puente Siete, su
problema agua
potable Compromiso
adquirido entrega de
Estanque y entrega
individual de agua

Entrega de trece
viviendas,

gestionadas por el
Municipio con Desafio
levantemos Chile
para Familias no
beneficias por Serviu.

Reuniones Bimensuales con el Comité Ambiental Comunal y con el Comité
Ambiental Municipal, se revisan avances de la estrategia ambiental.

Parcelas demostrativas San Antonio de Cuda,
$ 150.000.000. Millones. Institutito Forestal.
Ministerio de Agricultura, FIA e Inia.



Poda de arboles

Programa
Restauracion del
Cayamanaui,

32.000 Arboles Nativos
colaboraron, Seremi de Medio
Ambiente, Conaf, Viveros
Agromen




Feria de Medio Ambiente
Proyecto Esterilizacion de Mascotas

4 Esterilizacion a 520 Mascotas y desparasitadas en once sectores de la comuna en
los meses de enero y febrero se realzaron en los sectores de Puente 7, Pofien, San
Lorenzo, Florida Urbano (2) Rahuil, Villamavida, Quebrada de San Juan, Florida Alto,
Copiulemu, Quebrada de Riffo.

Déficit Hidrico Comunal

Municipio llega con agua potable a un nimero de 132 familias, que no cuentan con
suministro. 165 mil litros se distribuyen semanalmente.

» Nuevo Camion Aljibe para el Municipio necesario para el apoyo en las Emergencia
y el Déficit Hidrico Valorizado en $ 60.193.664



Relleno Sanitario Copiulemu

Comité de Ministros decidié revocar la resolucion de calificacién ambiental otorgada a la
empresa Hidronor, por su proyecto de ampliacion relleno sanitario en Copiulemu. La
instancia acogio la reclamacién interpuesta por la JJVV 19 El Progreso de Copiulemu y
Don Jorge Roa Villegas alcalde de Florida, quienes denunciaron irr*fegularidades en el
proceso de participacion ciudadana.

Aseo COBERTURA 95%
RURAL

Servicio de Aseo Urbano

Se ha visto incrementado a lo largo de la ruta N 48 O el retiro de residuos esto se debe a
un mayor nimero de casas que han ido proliferando en la ruta y cerca de ella.


https://www.google.cl/imgres?imgurl=http://www.immsa.com/web/images/reciclaje/camion-de-basura.jpg&imgrefurl=http://www.immsa.com/web/index.php/es/camion-recolector&docid=Bvu-2K5R5TXyRM&tbnid=hH89N0dGlIxrgM:&vet=10ahUKEwiA9-2Ck8bZAhUDu1MKHcdUANoQMwhfKBUwFQ..i&w=870&h=500&bih=435&biw=911&q=camion%20recolector%20de%20residuos%20dom%C3%A9sticos&ved=0ahUKEwiA9-2Ck8bZAhUDu1MKHcdUANoQMwhfKBUwFQ&iact=mrc&uact=8

9. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO COMUNITARIO
DIDECO

Programa PRODESAL

El Programa Prodesal, convenio entre Municipalidad de Florida e INDAP, tiene como
objetivo el ampliar las habilidades y oportunidades de los pequefios productores agricolas,
campesinos y sus familias para mejorar sus sistemas productivos y actividades conexas e
incubar y desarrollar emprendimientos econémicos, contribuyendo a aumentar sus ingresos
y calidad de vida.

El convenio existente, esta formalizado con 357 agricultores de la comuna, siendo 249
mujeres (70%) y 108 hombres (30%), abarcando territorialmente casi toda la comuna.

Usuarios PRODESAL FLORIDA

Hombres

30%
Mujeres
70%
Aportes convenio:
Institucion Monto 2018
Municipalidad de Florida $87.644.988
Indap $26.500.000

Los rubros principales, que se desarrollan en la comuna, con los agricultores PRODESAL,
son:

Hortalizas

Vifias

Frutales Mayores

Frutales Menores

Flores

Greda

Produccion Animal

Sistema de Autoconsumo

A S



PROYECTOS Numero de Proyectos Monto
Proyectos Productivos 116 $ 134.603.786
Capital de Trabajo 20 $ 2.000.000
Proyectos FAO 110 $ 23.980.000
Praderas Suplementarias 41 $ 13.323.202
Riego IntraPredial 5 $ 18.593.956
Proyectos Asociativos 2 $ 4.000.000
Proyectos Vifiateros 9 $ 11.700.000
Programa Suelos Degradados 54 $35.450.000
TOTAL 357 $244.075.596

PROGRAMA
ASISTENCIA SOCIAL
615 familias atendidas

$ 55.272.000




Lineas de Accion Programa Social Cantidad Valor

Viviendas de Emergencia de 18 mts 20 unid. $ 15.900.000
Viviendas de Emergencia de 09 mts 9 unid. $ 5.130.000
Zinc V 660 unid. $ 3.763.683
Zinc Acanalado 650 unid. $ 5.344.260
OSB 976 unid. $ 8.303.560
Paquetes de Alimentos 188 casos $ 4.941.900
Servicios Funerarios 9 casos $ 2.169.777
Menaje Casa 17 casos $ 4.060.681
Vestuario, Panales, Medicamentos, etc.) | 137 casos $ 1.874.210
Otros 71 casos $ 2.019.019
Calzado Escolar 81 pares $ 1.764.990
TOTAL $ 55.272.000

CAPACITACION Y ASESORIA
TECNICA A
ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS

$8.191.510

MUJERES

$ 14.725.582

BECA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE FLORIDA

$ 12.000.000

PROGRAMA ADULTO MAYOR

$ 30.650.000

264 adultos mayores participan
en los 13 clubes 9 de ellos
lioado a Unién comunal de AM




REGISTRO SOCIAL DE
HOGARES

$3.600.000

PROGRAMA JUVENTUD

$ 9.595.000

PROGRAMA INFANCIA

$ 18.350.000

PROGRAMA DISCAPACIDAD

$ 8.400.000

PROGRAMA APOYO
SISTEMA DE INFORMACION
SOCIAL

$ 14.050.000

PROGRAMA NAVIDAD

$ 34.100.000



PROGRAMA DEPORTE Y RECREACION

ACCIONES CON LA RED SOCIAL DE GOBIERNO

PROGRAMA N° BENEF VALOR COSTO VALOR ANUAL CONCEDE
MENSUAL

Subsidio Unico Familiar MINDES
(SUF) 778 -
Pensiones
PBSV, PBSI, 821 - IPS
Subsidio de  Agua 599 Monto $ 3.954.083 $ 47.449.000
Potable Urbano variable

MUNICIPIO
Rural (Copiulemu) 99 $220.333 $ 2.644.000

PROGRAMA FIESTAS COSTUMBRISTAS

Actualmente en nuestra Comuna se desarrollan variadas actividades costumbristas, con el
fin de promocionar las raices y los atributos de nuestros diferentes sectores.

Es por esto que el municipio se ha preocupado de impulsar y desarrollar estas actividades
que potencian el turismo en diferentes sectores de las comunas, localidades que pueden
dar a conocer sus productos, actividades tipicas y las costumbres del sector.
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Trilla a Yegua Suelta

Fiesta del Poroto San Antonio de
Dadi

Vendimia Rahuil
Siembra del Trigo

Fiesta del Estofado
Fiesta de la Empanada
Encuentro de payadores

Camaronada
Fiesta Huasa
Fiesta del Conejo

Juegos Ecuestres Virgen del

-+ F F F

Fiesta Huasa San Antonio de
Cuda

Festival Ranchero

=

Monto total: $ 57.763.764




CONSTITUCION DE ORGANIZACIONES SIN FINES DE LUCRO

Ley N° 19.418 sobre Juntas de Vecinos y ademds Organizaciones Comunitarias:

En el afio 2018 se orientd, tramitd y otorgd Personalidad Juridica, regulada por la Ley N° 19.418,
a las siguientes Organizaciones:

“Comité de agua Potable Rural Rahuil”.

“Comité Habitacional Camino al Hogar”.

“Grupo de mujeres Las Rositas del Quillay”.
“Centro Juvenil Generacion del Poder”.

“Club de Huasos Buenos Amigos de La Paz”.
“Comité Ecologico Puente 6.

“Union Comunal de Grupos de Mujeres de Florida”.

FEEEEEE

Respecto a organizaciones que eligieron o modificaron sus directivas durante el afio 2018
alcanza a un total de 38 (Junta de Vecinos y organizaciones funcionales).

En materia de capacitacion la Secretaria Municipal durante el mes de diciembre, realiz6 dos
jornadas de capacitacién acerca de la Ley N° 19.418, “Sobre Juntas de Vecinos y demas
Organizaciones Comunitarias”, actividad destinada a dirigentes de la comuna.

Ley N° 20.880 Sobre Probidad en la Funcién Publica.

El 05.01.2016 se publicé la Ley N° 20.880 “Sobre Probidad en la Funcién Publica”, normativa que
pone a disposicién de la ciudadania informacion sobre las actividades, interés y bienes de las
autoridades y funcionarios publicos. Esta Ley comenzé a ser obligacién para los municipios a contar
del 02.09.2016, fecha desde la cual, las autoridades, directivos y funcionarios (planta, contrata,
honorarios con sueldo igual o superior al escalafén de jefatura) que ingresen o se retiren del municipio
deben hacer declaracion de patrimonio e intereses en plataforma disefiada por la Contraloria, y
actualizar dicho documento, anualmente, en el mes de Marzo.

Durante el afio 2018, el Alcalde y los miembros del Concejo Municipal cumplieron con dicho tramite.
En tanto, de los 103 funcionarios (Municipalidad, Direccion de Salud y Educacion) que debian cumplir
con la declaracion, solo 72 presentaron su respectiva declaracién de Patrimonio e Intereses y 31 no
cumplieron con este proceso. Cabe sefialar que la ley establece que la responsabilidad de cumplir
con lo mandatado es personal y quien no cumple se somete a las sanciones estipuladas en los
articulos 11y 12, segun corresponda, de la Ley N° 20.880.



Regularizacion de Propiedad Irregular

Durante el afio 2018 se ingresaron 70 carpetas de solicitud de Regularizacién de Titulo de Titulo de
Dominio, al Ministerio de Bienes Nacionales. Al 31 de diciembre de 2018, el estado de las carpetas
es el siguiente:

Espera de pre informe 25
Espera Informe Técnico 7
Carpetas con 2 Publicaciones 0
Inscripcién Conservador de Bienes Raices 8
Denegada solicitud 26
Desistir o renuncia a Regularizacion 1
Recurso de Reposicion 8
Total 70
Donde:
+ Espera pre informe: Andlisis de documentos e Informe Juridico, puede ser aprobado o denegado.
+ Informe Técnico: Visita en terreno y mensura de equipo técnico de Ministerio de Bienes Nacionales
+ Publicacion: Carpetas con informe técnico favorable, en espera de 2 publicaciones en Diario Oficial.
+ Inscripcion Conservador de Bienes Raices: Transcurrido plazo de 60 dias para Oposicion a Regularizacion, se
ordena Inscripcién a favor del solicitante.
+ Denegada solicitud: De acuerdo del analisis efectuado a los antecedentes acompafiados se rechaza solicitud de
Regularizacion de Titulo de Dominio.
+ Desistir o renuncia de Regularizacién: Retiro voluntario de documentos en Ministerio de Bienes Nacionales.
+ Recurso de Reposicion: En caso de disconformidad con lo resuelto, se dispone de 5 dias habiles contados desde

el dia de la notificacion, para recurso de reposicion.

Ademas, de la gestidn realizada de ingreso de carpetas de Titulo de Dominio, se desarrollé las
siguientes actividades durante el afio 2018

Charlas de promocion y difusién
Durante el afio 2018 se realizaron charlas de Difusion y Promocion en: )
Curapalihue, Quebrada de Ulloa, San Antonio de Dadi, Granerillos, Chillancito, El Alamo.

Programa de Espacios Publicos

A través del programa de espacios publicos del Ministerio de Vivienda y Urbanismo y Serviu Regién
del Bio Bio, se estan desarrollando los disefios de arquitectura y especialidades para la
Remodelacién de la Plaza de Armas de Florida. Lo anterior en coordinacion con la Municipalidad de
Florida, y la activa participacion de la comunidad mediante consultas ciudadanas.

Nombre del Proyecto Etapa Actual Fuente de | Monto Estimado de
Financiamiento Ejecucién

Remodelacion de la Plaza de Armas de Florida. Disefio Minvu $ 750.000.000




AVANCE DE OBRAS DE RECONSTRUCCION DE VIVIENDAS
POST-INCENDIO DEL ANO 2017

COMUNA CON N° DE ESMPRESAS VIVIENDAS VIVIENDAS
RESOLUCION CONSTRUCTORAS | EJECUTADAS CON
S RECEPCION
MUNICIPAL
FLORIDA 86 21 86 86
CANTIDAD DE PERMISOS DE EDIFICACION OTORGADOS DURANTE ANO M2
2018; URBANO/ RURALES
142 28.820,88

CANTIDAD DE RECEPCIONES DEFINITIVAS OTORGADOS DURANTE ANO 2018; URBANO/ RURALES

69

CANTIDAD DE PERMISOS DE SUBDIVISION URBANAS OTORGADOS DURANTE EL ANO 2018

09

CANTIDAD DE PERMISOS DE FUSION URBANAS OTORGADOS DURANTE EL ANO 2017; URBANOS

02

CERTIFICACIONES OTORGADAS ANO 2018 (OBRAS)

TIPO DE CERTIFICADO

CERTIFICADOS OTORGADOS

CERTIFICADO VARIOS 139
CERTIFICADO DE INFORMACIONES PREVIAS 152
CERTIFICADO DE RURALIDAD 183




CERTIFICADO DE NUMERACION 142
CERTIFICADO DE NO EXPROPIACION 168
CERTIFICADO DE DESTINO 36
CERTIFICADO DE INHABITABILIDAD 32
VIVIENDA SOCIAL 106

TOTAL 958

200

150 -

100

50

OCERTIFICADOS VARIOS
BINFORMACIONES PREVIAS
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PERMISOS DE EDIFICACION

2016 2017 2018

N° PERMISOS DE 142
EDIFICACION 60 128

43% m 2016
02017
02018
PERMISOS DE SUBDIVISION
2016 2017 2018

N° PERMISOS DE SUBDIVISION 16 15 09




SECTORES ABASTECIDOS CON AGUA POTABLE CON CAMIONES ALGIBE

Ne SECTORES
01 GRANERILLOS

02 HUARO ALTO

03 CASABLANCA

04 PAREDONES

05 EL QUEIME

06 LAS LAJUELAS

07 MANCO

08 TALCAMO

09 SAN ANTONIO DE DADI

10 COPIULEMU, LA PAZ Y SAN NICOLAS,
11 EL QUILLAY

12 PUENTE 7, BARROS NEGRO
13 BODEGA

14 ROA

15 CRUCERO DE HUARO

16 QUILACO

17 EL ROSARIO

18 PUENTE 6 ALTO DIBUENO
19 CURAPALIHUE

20 RAHUIL ALTO

21 PASO AMARILLO

22 PUENTE 7

23 LA ZANJA




24 QUEBRADA DE ULLOA
25 QUEBRADA DE RIFFO
26 SAN ANTONIO DE CUDA
27 PONEN

28 TALERMO

29 POBLACION TAPIHUE
30 FLORIDA URBANO

31 CHIMILTO

32 EL NARANJO

33 MANCO

34 RAHUIL

35 PANQUEHUA

36 CASA BLANCA

37 PICHACO

38 KILOMETRO 30

39 TRECACURA

40 EL ALAMO

MEJORAMIENTO DE CAMINOS CON MAQUINARIA MUNICIPAL

N° SECTORES
01 CHANCAL ALTO

02 COPIULEMU

03 PICHACO

04 QUILLAIMAVIDA

05 FLORIDA URBANO




06 TALCAMO
07 TALERMO

08 PAREDONES

09 LA PAZ

10 QUEBRADA DE ULLOA
11 QUEBRADA DE RIFFO
12 EL ROSARIO

13 PONEN

14 RAHUIL

15 PUENTE 7

16 CRUCERO DE HUARO
17 SAN ANTONIO

18 QUILACO

19 CURAPALIHUE

20 SAN ANTONIO DE DADI
21 SAN ANTONIO DE CUDA
22 GRANERILLOS

108 FAMILIAS BENEFICIADAS




PROYECTOS EJECUTADOS

GORE (FRIL)

MEJORAMIENTO SALON
MUNICIPAL, COMUNA DE
FLORIDA.

$ 48.790.000

GORE (FRIL)

MEJORAMIENTO MULTICANCHA
POBLACION EL ESFUERZO DE
FLORIDA.

$ 57.980.000

SUBDERE (PMU)

CONSTRUCCION CANCHA DE
RAYUELA  POBLACION  SAN
LORENZO - FLORIDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL



PROYECTOS EJECUTADOS

$ 50.208.778

SUBDERE (PMU)

CONSTRUCCION VEREDAS
POBLACION SAN LORENZO DE
FLORIDA.

$ 59.994.000
GORE (FRIL)

CONSTRUCCION SEDE
COMUNITARIA CHILLANCITO DE
FLORIDA.

$40.000.000
FNSP

PLAZA SEGURA POBLACION EL
ESFUERZO DE FLORIDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL



PROYECTOS EJECUTADOS

$ 14.996.945

FSPR

MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL
QUEBRADA LAS ULLOAS.

$ 14.936.210

FSPR

AMPLIACION  SEDE  SOCIAL
COPIULEMU.

$ 14.992.074

FSPR

AMPLIACION ~ SEDE  SOCIAL
VILLAMAVIDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL




PROYECTOS EJECUTADOS

$ 14.993.316
FSPR

AMPLIACION  SEDE  SOCIAL
PICHACO.

FSPR

CONSTRUCCION SEDE  SOCIAL
PERSONAS CON  MOVILIDAD
REDUCIDA.

5

.

$ 28.790.000
FSPR

CONSTRUCCION POZO
PROFUNDO LOCALIDAD CANCHA
LOS MONTEROS DE FLORIDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL




PROYECTOS EJECUTADOS

$ 545.243.732
GORE (FNDR)

CONSTRUCCION  SISTEMA
AGUA POTABLE RURAL DE
LOCALIDAD DE RAHUIL.

GORE (FNRD)

MEJORAMIENTO SANITARIO
LOCALIDAD DE COPIULEMU,
FLORIDA.

$ 104.369.679
SUBDERE (AACC-PMB)

CONSTRUCCION EXTENSION RED
AGUAS SERVIDAS CALLE
ESMERALDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL



PROYECTOS EJECUTADOS

$ 55.990.000

GORE (FRIL)

CONSTRUCCION RUEDO Y
GRADERIAS  POBLACION  SAN
LORENZO DE FLORIDA.

$ 54.985.197

GORE (FRIL)

AMPLIACION CUERPO DE
BOMBEROS COPIULEMU.

$ 54.169.982

GORE (FRIL)

CONSTRUCCION MULTICANCHA
VILLAMAVIDA, FLORIDA.

WWW.MUNIFLORIDA.CL




PROYECTOS EJECUTADOS

$ 58.753.561

GORE (FRIL)
MEJORAMIENTO ~ PLAZA ~ SAN a

LORENZO, FLORIDA.

$ 55.802.701

SUBDERE (PMG)

CONSTRUCCION SALON
MULTIUSO MUNICIPALIDAD DE
FLORIDA.

$ 30.428.150

GORE (FRIL)

REPOSICION CAMARINES
SECTOR CRUCERO DE HUARO,
FLORIDA

WWW.MUNIFLORIDA.CL



PROYECTOS EJECUTADOS

$ 49.881.924
GORE (FRIL)

b e d

1 i | |‘ I W | CONSTRUCCION CIERRE
MWMW : - PERIMETRAL CENTRO CIVICO

ey
km’\m TAPIHUE, FLORIDA.

LA CARPETA DE PROYECTOS EJECUTADOS, CORRESPONDIENTE
AL ANO 2018 Y PRESENTADO A LAS DIFERENTES FUENTES
PUBLICAS DE FINANCIAMIENTO ASCIENDE A LA SUMA DE

TOTAL
$ 2.838.131.245

PROYECTOS EJECUTADOS

EN UN HECHO CATALOGADO COMO
HISTORICO POR LA COMUNIDAD, LOS
FLORIDANOS ASUMIERON LA PRIMERA
SUCURSAL DE BANCOESTADO EN LA
COMUNA, CONVIRTIENDOSE EN LA
UNICA ENTIDAD BANCARIA EN LA ZONA
Y TAMBIEN ENTRE CONCEPCION Y
BULNES.

SE ESTIMA QUE CON ESTA APERTURA,
8.647 PERSONAS MAYORES DE 15 ANOS
PODRAN MEJORAR EL ACCESO A LOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS DEL BANCO.

WWW.MUNIFLORIDA.CL



WWW.MUNIFLORIDA.CL



